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1.3 Sozialstaat in Europa: 
Dialog mit den Institutionen

▣ Eine kommunikative Handlung vermittelt den Eindruck, andere zu 

erreichen und zu stärken.

▣ Vertikal verbindet die Online-Kommunikation Menschen mit den 

Institutionen, juristischen Personen, die uns in einem 

demokratischen System vertreten.
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▣ Dieser Dialog ist manchmal schwierig. Um jede Situation 

zu verstehen, müssen wir vor Ort an Folgendem arbeiten:

○ Institutionen des Aufnahmelandes und der 

Europäischen Union.

○ Wie tritt man mit ihnen in Kontakt? Welche Verfahren 

und Verantwortlichkeiten gibt es in Bezug auf: 

■ Bildung 

■ Gesundheit

■ Sicherheitskräfte

■ Steuern, Strafen, Verwaltungsunterlagen… 

■ Anleitungen und spezifisches Vokabular
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Vielen Dank für Eure 
Aufmerksamkeit!

Fragen?
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